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Q.   Project D‐394: Implement Industrial Billing Software ‐ Hydro Place 1 

  With reference to “Justification” for this Project at page D‐396, has Hydro obtained 2 

further information with respect to the solutions available for software upgrades 3 

and the associated costs thereof. 4 

 5 

   6 

A. With reference to justification for this project at page D‐396, Hydro worked with 7 

the current meter reading software vendor to obtain a budgetary number for the 8 

purchase and implementation of a solution.  Further cost determination on 9 

solutions will follow the Request for Proposal (RFP). 10 


