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Q.  Re: NLH Evidence, Section 2, page 2.39, lines 9‐13 1 

Please indicate if this rebate is paid directly to consumers, or to NLH.  If to 2 

consumers, please provide a copy of a sample residential bill (without identifying 3 

customer information) showing how the rebate is applied.  If to NLH, please provide 4 

full documentation for the years 2011 and 2012. 5 

 6 

 7 

A. The electricity rebate program established by the Provincial Government in 2007 8 

under the Northern Strategic Plan for residential customers in isolated Labrador 9 

coastal communities, including the communities on the L’Anse au Loup system, is 10 

applied directly to customer electricity bills.  The Government of Newfoundland and 11 

Labrador fully funds the program that is administered through Hydro’s customer 12 

billing system on behalf of the Provincial Government.  Please refer to the sample 13 

bill attached as IN‐NLH‐142. Attachment1.  14 
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